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 Du kannst mich einfach nicht verstehen !!!!
 Frauen und Männer haben nicht nur eine unterschiedliche Art, sich verständlich zu machen, sondern sie denken, fühlen und reagieren anders. Außerdem nehmen sie ihre Umwelt grundverschieden wahr und
 haben unterschiedliche Bedürfnisse.
 Es ist als kämen sie von zwei verschiedenen Planeten : Frauen von der
 Venus und Männer vom Mars.
 John Gray
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 Wie gut kennen Sie Frauen und Männer ?
 Welche Aussagen sind richtig,welche falsch ?
 Frauen haben eine direktere Ausdrucksweise als Männer
 Männer holen sich eher bei anderen Hilfe als Frauen.
 Frauen versuchen andere Menschen eher zu verändern als Männer.
 Frauen geben mehr mit ihren Erfolgen an als Männer.
 Frauen können mit Stress besser umgehen als Männer.
 Männer suchen stärker Anerkennung von anderen Frauen.
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 Welche Aussagen sind richtig,welche falsch ?
 Frauen entschuldigen sich häufiger als Männer.
 Männer erzählen mehr Witze undAnekdoten als Frauen.
 Bei öffentlichen Diskussionen führen normalerweise Frauen das Wort.
 Männer reden öfter über ihre Gefühleals Frauen.
 Frauen machen sich viel mehr Sorgenals Männer.
 Frauen gehen verbalen Auseinandersetzungen eher aus demWeg als Männer.
 Männer reden lieber über Dinge alsüber Menschen.
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 Wer sagt welchen Satz Ihrer Meinung nach ?
 Mach mir ein Omelett zum Frühstück !
 Machst du mir ein Omelettzum Frühstück ?
 Könntest du mir ein Omelettzum Frühstück machen ?
 Meinst du nicht, wir solltenein Omelett zum Frühstückessen ?
 Was hältst du von einemOmelett zum Frühstück ?
 Ein Omelett zum Frühstückwäre schon was Feines !
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 Unterschiedliche Sprache entwickelt sich ab dem 3./4. Lebensjahr
 FrauenBeziehungssprache
 Mutter und Kind - Spiele / Verkleiden von Puppen / Plüschtieren
 Sprache = Teil des Spiels
 Austausch von Gedanken und Ideen
 Aufbau von Beziehungen
 MännerBerichtssprache
 Kampf beim Fußball, Cowboy-Spielen, Wettrennen
 körperliche Überlegenheit = Macht
 konfrontativer Sprachstil :- Befehle- Geschrei- Schimpfworte
 Entwicklungeigener
 Sprachcodes
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 Frauen= Individuum in einem Netzwerk
 zwischenmenschlicher Bindungen
 Leben =Gemeinschaft, ein Kampf um die Bewahrung der Intimität und die Vermeidung von Isolation
 Hierarchien =Freundschaftshierarchien - nicht Macht- und Leistungshierarchien
 Gespräche =Verhandlungen über Nähe, bei denen man Bestätigung und Unterstützung geben und erhalten möchte und Übereinstimmungen erzielen will.
 Quelle : Deborah Tannen
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 Männer= Individuum in einer hierarchischen
 sozialen Ordnung, in der er entweder unter- oder überlegen ist.
 Leben =Wettkampf, bei dem es um die Bewahrung von Unabhängigkeit und Vermeidung von Niederlagen geht.
 Gespräche =Verhandlungen, bei denen man die Oberhand gewinnen und/oder behalten will und sich gegen andere verteidigt, die einen herabsetzen und herumschubsen wollen.
 Quelle : Deborah Tannen
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 Verwenden 6.000 bis 8.000 Wörter am Tag
 setzen 2.000 bis 3.000 Tongeräusche zur Kommunikation pro Tag ein
 8.000 bis 10.000 Gesten, Gesichtsausdrücke, Kopfbewegungen oder andere Körpersignale pro Tag
 mehr als 20.000 „Kommunikationsträger“ pro Tag, mit denen Botschaften übermittelt werden
 Verwenden 2.000 bis 4.000 Wörter am Tag
 setzen 1.000 bis 2.000 Tongeräusche zur Kommunikation pro Tag ein
 2.000 bis 3.000 Gesten, Gesichtsausdrücke, Kopfbewegungen oder andere Körpersignale pro Tag
 etwa 7.000 „Kommunikationsträger“ pro Tag, mit denen Botschaften übermittelt werden
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 Eine Frau zählt ganze Listen mit den
 unterschiedlichsten Punkten in willkürlicher Reihenfolge laut auf, wobei sie alle Möglichkeiten und Eventualitäten einzeln nennt.
 Wenn eine Frau am Ende eines Tages ihre ganzen unausgesprochenen Wörter endlich von sich gibt, will sie nicht mit Lösungs-vorschlägen zu ihren Problemen unterbrochen werden.
 Frauen können simultan reden und zuhören, während sie gleichzeitig Männern vorwerfen, daß sie zu beidem nicht fähig seien.
 Wenn eine Frau sich viel mit Ihnen unterhält, mag sie Sie. Wenn sie kein Wort mit Ihnen wechselt, haben Sie ein Problem.
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 Männer kaufen häufig Grußkarten, auf
 denen viel vorgedruckt steht. Dann müssen sie selbst nur noch wenig hinzufügen.
 Männer können ihre Probleme in einen mentalen „Index“ aufnehmen und in eine Warteschleife stellen. Die Probleme der Frauen hingegen laufen in ihrem Kopf Amok.
 Wenn ein Mann abschaltet, passiert es leicht, daß eine Frau sich ungeliebt fühlt.
 Männer können über labyrinthartig verlaufende Seitengässchen von Punkt A nach Punkt B finden. Aber setzt man sie mitten unter Frauen aus, die alle gleichzeitig mehrere Themen diskutieren, wird man feststellen, daß sie in kürzester Zeit nicht mehr wissen, wo sie sind.
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 Schmalspur versus Breitband
 Der Tunnelblickdes Mannes
 Fokussieren,konzentrieren :
 Das Ziel entscheidet
 Der Panoramablickder Frau
 Die Ränderbeobachten,Störquellenausschalten :
 Gefahr kommt selten aus der Mitte.
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 Wie alt ist die Frau auf diesem Bild ?
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 Frauen und Männer leben in zwei Sprachwelten :
 ...ich höre dir zu, mach weiter ...Zustimmung
 Einwürfe wie „mhm“, „ja“ bedeuten...
 Fragen haben den Zweck...
 ...Gespräche in Gang zu halten ...Informationen zu bekommen
 Während der/die andere spricht wird...
 ...besser zugehört ...abgeschaltet und dereigene Gesprächs-beitrag vorbereitet
 Gespräche über Probleme......dienen zum Austausch von Erfahrungen und
 dem Anbieten seelischer Unterstützung...werden als Bitte um
 pragmatische Lösungsvorschläge interpretiert
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 Linke Gehirnhälfte
 Rechte KörperhälfteMathematikVerbaleÄußerungenLogikFaktenDeduktionenAnalysenPraktischesOrdnungLiedtexteGeradliniges DenkenDetailwahrnehmung
 Das Gehirn
 Rechte Gehirnhälfte
 Linke KörperhälfteKreativität
 IntuitionIdeen
 Vorstellungs-vermögen
 LiedmelodienRäumliche,
 visuelleWahrnehmung
 GleichzeitigeBearbeitung
 mehrerer Vorgänge
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 Zwei unterschiedlich gepolte Gehirne
 Ursprünglicher Entwurf multi-task
 gepolt auf Rezeption an jüngere Hirnregion
 angeschlossen viele Optionen breit gestreute
 Wahrnehmung emotionale Sensibilität Kommunikations-
 orientierung Tendenz :
 gründlich arbeiten
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 Zwei unterschiedlich gepolte Gehirne
 Spezialisierung unter gepolt auf Handlung an archaische
 Gehirnregionen angeschlossen
 weniger Optionen Verlust multi-task weniger emotionale
 Sensibilität Handlungsorientierung Tendenz : abschließen
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 Männliche und weibliche Persönlichkeitsmerkmale
 mehr auf andere bezogen
 ist abhängiger gibt Aufmerk-
 samkeit redet meist über
 „Leute“ sucht versteckte
 Bedeutungen bespricht Probleme
 ausführlich entschuldigt sich
 öfter ist gerne die Gebende
 mehr selbstbezogen ist unabhängiger bekommt
 Aufmerksamkeit redet meist über
 „Dinge“ nimmt Aussagen
 wörtlich stärker
 lösungsorientiert entschuldigt sich
 weniger ist gern der Nehmende
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 Kommunikation als Führungsaufgabe
 Bis zu 80 % der gesamten Arbeitszeit wendet eine Führungskraft für Gespräche mit Mitarbeitern, Kollegen, Vorgesetzten, Kunden auf.
 Kommunikation findet auch schriftlich oder über technische Kanäle statt.
 Man kann nicht nicht kommunizieren.
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 Kommunikation der Führungskräfte
 Gesprächsrituale, mit Anschein von Gleichwertigkeit
 benutzen häufiger indirekten, selbstkritischen Stil
 achten darauf, daß Partner Gesicht wahren kann
 protzen nicht mit ihrer Macht Rolle der Ratsuchenden selten rituelle Opposition rituelle Entschuldigungen Lob, um Lob zu bekommen bei Problemen wird
 Gemeinsamkeit durch gegenseitiges Bedauern hergestellt
 Gesprächsrituale, die Opposition umfassen (Herausforderungen, Scherze, Hänseleien)
 bemüht, unterlegene Position in der Interaktion zu vermeiden
 auf der Hut vor Herabsetzungen
 sichert sich überlegene Position
 vermeidet es, ignoriert zu werden
 geben vor, gut informiert (wissend) zu sein
 Kritik wird offen geäußert bei Problemen wird eine
 Lösung angeboten
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 Männer haben nicht entschieden die Absicht, Frauen zu
 beherrschen
 Männer wissen : Aktion ist besser als
 Reaktion Wer fordert und
 behauptet, holt den Vorsprung.
 Wer Zeichen setzt, wird sicherer.
 Wer die eigene Rolle offensiv festlegt, verhindert, daß andere dies tun.
 Frauen glauben zu wissen :
 Reaktion ist höflicher und sicherer.
 Wer sich einfügt und antwortet, zeigt Überlegenheit.
 Wer die Zeichen erkennt, wird unentbehrlich.
 Wer vorbildlich im Team agiert, erhält Anerkennung.
 ...es „ergibt sich“ eben so.
 Verursacher sindMänner und Frauen
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 Wechsel zum Kommunikationsstil des
 anderen Geschlechts Frauen übernehmen mit Erreichen
 der Chefetagen Kommunikations-formen der Männer, legitimiert durch Macht und Autorität- unterbrechen- bestimmen das Gespräch- weniger sensibel für Untergebene
 Alleinerziehende Väterentwickeln mütterlicheKommunikationsformen- fürsorglich- unterstützend- beziehungsorientiert
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 Aber :Selbst wenn Frauen und Männer
 im Gespräch das Gleiche tun, wird es immer noch
 unterschiedlich bewertet :
 dominant auftretende Frauen mindern dadurch ihren Erfolg, weil dies nicht dem erwarteten Rollenverhalten entspricht.
 Männer, die kooperativ und unterstützend auftreten, verlieren nicht an Einfluß - im Gegenteil : ein weiblicher Kommunikationsstil gilt für sie als Bereicherung.
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 Fazit :Frauen haben wesentlich mehr Schwierigkeiten sich mit einem
 dominanten Gesprächsstil durchzusetzen, als Männer, die sich in
 Beziehungssprache versuchen -im Berufsleben wie in der Partnerschaft
 „...und es ist für mich nun eine große Ehre, Ihnen mitteilen zu dürfen, daß Frau Dr. Eva Denner
 aufgrund ihres beispielhaften Kampfes gegen das chauvinistische Patriarchat zum
 MANN DES JAHRESgewählt wurde.“
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