


	
		×
		

	






    
        
            
                
                    
                        
                    
                

                
                    
                        
                    
                

                
                    
                        
                            
							
                        

                    

                

                
                    	
                            Log in
                        
	
                            Upload File
                        


                

            


            
                
                    	
                            Most Popular
                        
	
                            Art & Photos
                        
	
                            Automotive
                        
	
                            Business
                        
	
                            Career
                        
	
                            Design
                        
	
                            Education
                        
	
                            Hi-Tech
                        


                    + Browse for More
                

            

        

    



    
        
            
                
                

                
                	Home
	Documents

	Werben mit facebook - Bistum Augsburg€¦ · – Facebook in Zahlen – Ihre Zielgruppe in...



                




    
        
            
                
                    
                        

                        
                        
                    

                    
                        
						1

33
                        
                    

                    
                        
                        100%
Actual Size
Fit Width
Fit Height
Fit Page
Automatic


                        
                    

					
                

            

            
                
                    
                    
                    
                

                
                    

                    

                    
                        
                         Match case
                         Limit results 1 per page
                        

                        
                        

                    

                

            

            
									
    
        
        

        

        

        
        
            Werben mit facebook.com Dipl. Informatiker Manfred Spatz für die Jugendwerkwoche 2011 des Bistums Augsburg 
        

        
    






				            

        

    









                
                    Werben mit facebook - Bistum Augsburg€¦ · – Facebook in Zahlen – Ihre Zielgruppe in Facebook – Initialisierungsarbeiten auf dem Weg zum eigenen Facebook-Auftritt – Attract


                    
                                                Download PDF
                        
                        Report
                    

                    
                        	
								Upload

									others
								

							
	
                                View

                                    4
                                

                            
	
                                Download

                                    0
                                

                            


                    

                    
                    
                        
                        
                            
                                    
Facebook

                        

                        
                        
                            
                                    
Twitter

                        

                        
                        
                            
                                    
E-Mail

                        

                        
                        
                            
                                    
LinkedIn

                        

                        
                        
                            
                            
Pinterest

                        

                    


                    
                

                

                    
                    Embed Size (px)
                        344 x 292
429 x 357
514 x 422
599 x 487


                    

                    

                    
                                        Citation preview

                    Page 1
						

Werben mit facebook.comDipl. Informatiker Manfred Spatz
 für die Jugendwerkwoche 2011 des Bistums Augsburg

Page 2
						

m a n f r e d . s p a t z @ t r a i n i n g p e o p l e . d e | w w w . n e t t z z . a t
 Dipl. Inf. Manfred Spatz • Geschäftsführer ask4feedback Gmbh (Gewinner des Gründerpreises BMWi 2009)
 • seit 6/2010 Partner von nettzz.de, Agentur für Social Media Services
 • seit 7/2010 Dozent für die Akademie des deutschen Buchhandels u.a. SEO, SEM, Traffic-Management, Usability und agiles Projektmanagement (Scrum)
 • seit 12/2008 an der Macromedia Hochschule für Medien und Kommunikationu.a. Lehrauftrag für „interaktive Medien“, „Internet und Mobilkommunikation“ bzw. „Projektmanagement“
 • seit 1/2009 freier Journalist bei www.eishockey-magazin.de
 • seit 10/2008 freiberuflicher Berater für strategische und operative Internetprojekte und Internetstartups
 • 2002 – 2008 Leitung Produktentwicklung bei sueddeutsche.de GmbH
 • 1995 - 2002 internationales Projekt- und Produktmanagement bzw. Consulting u.a. NSE Software AG, LOG2000 GmbH, Süddeutsche Klassenlotterie GmbH
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 Agenda
 – Facebook in Zahlen
 – Ihre Zielgruppe in Facebook
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 – > 600 Millionen Facebook-Nutzer200-225 Mio. (6/2009) auf > 350 Mio Facebooknutzer in 12/2009 Zuwachs pro Tag:ca. 600.000 Registrierungen
 – > 175 Millionen benutzen Facebooktäglich
 – > 60 Millionen aktualisieren täglichihre Statusmeldungen
 – > 420 Millionen benutzen Facebook monatlich
 – Basis: 1,8 Mrd. Menschen (weltweite Internetnutzung)
 Quelle: Zuckerberg Blog (Juli 2010) und facebookmarketing.de (Feb 2010, 2011) und Jonathan Chang - Facebook Data Science (2010/04/16-17)
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 Quelle: www.thomas hutter.com, (30.12.2010), http://www.thomashutter.com/index.php/2010/12/facebook-1-minute-auf-facebook/
 Facebook in Zahlen
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 49 Mio Internetuser69,4% der Deutschen
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 Quelle: Facebookmarketing.de (2/ 2011 und 9/2010), digitalaffairs.at (2/2011)
 Ihre Zielgruppe in Facebook
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m a n f r e d . s p a t z @ t r a i n i n g p e o p l e . d e | w w w . n e t t z z . a t
 Quelle: Stichproben unter 35 Studenten männlich/weiblich zwischen 18 und 24 Jahren
 Ihre Zielgruppe in FacebookFacebooks Hauptzielgruppe mit durchschnittlich mehr als 400 Freunden
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 Initialisierung Facebook-Auftritt1. Entscheidung Profil, Gruppe oder Facebook –Seite
 http://deblog.schwindt-pr.com/2010/02/26/facebook-unterschied-privatkonto-unternehmenskonto-teil1/
 2. .
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 3. Analyse Zielgruppe/Zielgruppengröße (siehe Vermarktung)
 4. Auswahl Kategorie
 5. Facebook verlangt eine Profilseitea. Neuanlage Account (Vorsicht: Vertrauen von Facebook)b. vorhandenen Account verwenden (Vorsicht: Übertragbarkeit)
 Initialisierung Facebook-Auftritt
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 6. Empfehlung a. neuen Account anlegenb. 2-3 User zum Administrator machen
 7. Seite bekannt machen (Freunde, Webseite, Newsletter, etc.)
 8. Vanity-URL beantragen (ab 25 „Fans“) (http://www.facebook.com/username)
 Initialisierung Facebook-Auftritt
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 Attract / Growth / Harvest
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 Quelle: Umfrage unter 150 Studenten männlich/weiblich zwischen 18 und 24 Jahren
 Attract / Growth / Harvest– Offenheit , Authentizität
 – „Blick hinter die Kulissen“
 – Informationen
 – Gewinnspiele
 – schnelle Reaktion auf Kommentare und Fragen
 – nicht mehr als 5 Postings pro Tag
 – besser 1 Posting pro Tag an allen Tagen, als 5 an einem Tag
 – Posting von Fans
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 Attract / Growth / Harvest– Aufstellen eines Posting-Plans
 a. Wann?b. Was?
 – Umsetzen des Posting-Plansa. manuellb. toolunterstützt
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 – Allgemeine Zahlen zu Facebook
 – Ihre Zielgruppe in Facebook
 – Initialisierungsarbeiten auf dem Weg zum eigenen Facebook-Auftritt
 – Attract / Growth / Harvest - Facebook-User?
 – Davon lassen Sie bitte die Finger!
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 Quelle: siehe Quellsammlung
 Finger weg!!
 – Verwendung „falscher“ Marken
 – Verwendung „falscher“ Internetadressen
 – zu forsch werbende Postings auf fremden Pinnwänden
 – Gewinnspiele auf der eigenen Pinnwand
 – wenn die Zeit dafür fehlt
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 – Ihre Zielgruppe in Facebook
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 „Kampagnen“ in Facebook
 - Werbeanzeigen in Facebook
 - CPC Modell (à la Google)
 - Sehr hoher Fit mit den User-Interessen möglich
 - gut steuerbare Segmentierung
 - meist günstiger als SEM bei Google
 - jedoch CTR im Durchschnitt < 0,1 % (Google 1-4%)
 - Hohe Sichtbarkeit mit geringem Budget
 mailto:[email protected]

Page 24
						

m a n f r e d . s p a t z @ t r a i n i n g p e o p l e . d e | w w w . n e t t z z . a t
 „Kampagnen“ in Facebook 1. Start in Buchung Werbeanzeigen
 2. Einfaches Buchungstool
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 „Kampagnen“ in Facebook
 3. Zielgenaue Vermarktung entlang „lebenslanger“ und emotionaler Interessensketten bzw. demographischer Auswahlmöglichkeiten
 4. Anzeige der Zielgruppengrösse
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 „Kampagnen“ in Facebook
 5. Preis- CPC bzw. Budget der Kampagne
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 Informationsquellen
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 Informationsquellen- Druckprodukte sind meist zu schnell veraltet
 - Facebook-Hilfe (http://www.facebook.com/help/)
 - Facebook-eigene Seiten (http://www.facebook.com/#!/FacebookWerbeanzeigen)
 - Facebookmarketing – Blog
 - http://facebookmarketing.de/
 - http://www.facebook.com/marketingde
 - Facebookbiz
 - http://www.facebookbiz.de/
 - http://www.facebook.com/#!/fbbiz
 - u.v.m.-fafas
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 Tipp
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 Tipps - Facebook ein Stück sichererer verwenden
 fafas
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 Kontakt
 Dipl. Informatiker Manfred Spatz
 [email protected]
 • http://www.nettzz.at
 • https://www.xing.com/profile/Manfred_Spatz
 • http://www.facebook.com/manfred.spatz
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Ich würden mich sehr freuen, Sie bald in den sozialen Netzwerken (wieder) zu finden
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