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Facebook Wi-Fi 利用マニュアル
 NTT東日本
 2018.1.16
 ※「Facebook」は、Facebook, Inc.の登録商標です。 ※Facebook Wi-Fiは、Facebookの機能であるため、予告無く仕様が変更となる場合があります。 ※本マニュアルは2018年1月16日に作成しました。
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１．Facebook Wi-Fiを利用するまでの流れ
 （Ａ） Facebookページを持っていない場合 （Ｂ） Facebookページを持っている場合
 ①Facebookの個人アカウントの作成
 ※本資料 2-1 参照
 ②個人アカウントより、「Facebookページ」を作成
 ※本資料 2-1 参照
 ①Facebookのアカウントでログイン
 ②店舗（または事業所）の住所を設定
 ※本資料 2-2 参照
 ③ NTT東日本が設定を行うためのFacebookアカウントの追加登録
 ※本資料 2-3 参照
 ④ ギガらくＷｉ-ＦｉのFacebook Wi-Fi利用申込
 ※本資料 3 参照
 ⑤ Facebook Wi-Fiの設定/開通後のアカウントの削除
 ※本資料 4-1/4-2参照
 ⑥利用開始
 ■ 共通フロー
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２-１．Facebookページの新規作成方法
 1. Facebookのログインページへアクセスし、個人のアカウントを作成
 ①必要な情報を登録 ②「Facebookに登録」を選択 ③①で登録したメールアドレス宛にfacebookよりメールが 送られるので、アカウントの認証をする
 ④facebookの登録完了 ※参考URL：Facebookヘルプセンター https://ja-jp.facebook.com/help/345121355559712
 ①
 ②
 ④
 ●既に個人アカウントを登録されている場合は ご登録の必要はありません。
 https://ja-jp.facebook.com/help/345121355559712
 https://ja-jp.facebook.com/help/345121355559712
 https://ja-jp.facebook.com/help/345121355559712
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①
 ②
 ③
 ①トップページ右上部の「 」をクリック ②「ページを作成」を選択 ③facebookページ作成画面へ移動する
 ④「ローカルビジネスまたはスポット」 を選択 ⑤基本データを設定 必ずカテゴリはローカルサービス またはビジネスサービスを選択 住所は店舗または事業所の住所 を設定ください 各項目記入後、「スタート」 をクリック
 ④
 ⑤
 2. 個人アカウントのトップページより、Facebookページを作成
 ２-１．Facebookページの新規作成方法
 ・都道府県名を入力しプルダウンで市区町村を選択しますが、選択数が少ない。
 ・手打ち入力後に住所枠に移動すると、都道府県枠がブランクになる。
 ※対応策 都道府県名にローマ字（YOKOHAMA-SHI）で入力をするとプルダウンで選択・設定ができる。
 スマ－トフォンでは問題なし。
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3. Facebookページを完成させる
 ●既にFacebookページを作成されている場合は、 新規作成の必要はありません。
 ２-１．Facebookページの新規作成方法
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Facebook Wi-Fi を利用するにはFacebookページに住所（お店などの所在地）の登録が必要です。 お持ちのFacebookページに住所が登録済みか確認し、登録が必要な場合には設定の変更を行います。
 ２-２．既にFacebookページをお持ちのお客様の設定変更方法
 1. Facebook Wi-Fiで利用するFacebookページを選択
 ③
 ①Facebookにログイン後、 ページ右上の『▼』アイコンを クリック ②お持ちのFacebookページが 一覧表示されるので、 Facebook Wi-Fiを利用する ページの名前をクリック ③『ページ情報』をクリック ※ページ情報が表示されていない場合は”▼さらに表示” をクリックしメニューを展開する
 ①
 ②
 2. Facebookページの住所の登録状態を確認 (1/3)
 ③
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２-２．既にFacebookページをお持ちのお客様の設定変更方法
 ④『ページ情報を編集』をクリック
 3. Facebookページの住所の登録状態を確認 (2/3)
 ④
 4. Facebookページの住所の登録状態を確認 (3/3)
 ⑤住所登録 無し⇒⑥へ ⑤住所登録 有り ⇒⑭へ
 ⑤『情報を編集』に『場所』と いう項目が表示される場合 には、住所が登録済みです。 ⇒⑭へ 『場所』の表示が無い場合 には、カテゴリを変更して住所 登録が必要です。 ⇒⑥へ ⑥『×』ボタンをクリックし、 『情報を編集』を一旦閉じます。
 ⑥
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２-２．既にFacebookページをお持ちのお客様の設定変更方法
 ⑦『カテゴリ』の項目の 『編集』 をクリック
 5. Facebookページのカテゴリの変更 (1/3)
 ⑦
 ⑧『情報を編集』にカテゴリの 現在値が表示されるため、 『×』ボタンをクリックして削除 ⑨カテゴリの欄が空欄になった ことを確認 ⑩空いたスペースに『ローカルサービス』または『ビジネスサービス』を入力 ⑪カテゴリがセットされたら 『保存』をクリック
 6. Facebookページのカテゴリの変更 (2/3)
 ⑧
 ⑨
 ⑩
 ⑪
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２-２．既にFacebookページをお持ちのお客様の設定変更方法
 ⑫カテゴリに『ローカルサービス』と 表示されていることを確認後、 『ページ情報を編集』をクリック
 7. Facebookページのカテゴリの変更 (3/3)
 ⑬『情報を編集』に『場所』と いう項目が追加されているので クリック
 ⑫
 8. 住所（所在地）の登録 (1/3)
 ⑬
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２-２．既にFacebookページをお持ちのお客様の設定変更方法
 ⑭地図をクリックすると位置アイ コンを動かすことが出来ます。 Facebook Wi-Fiを利用する 住所に移動します。 地図上での位置情報の登録は必須です。この登録を行わないとFacebook Wi-Fiを利用することが出来ません。 ⑮位置アイコンを移動後、 『変更を保存』をクリックします。
 9. 住所（所在地）の登録 (2/3)
 ⑭
 ⑮
 以上で登録作業は完了です。 所在地の登録が正常に完了すると、基本データの項目に所在地(地図)が表示される様になります。
 10. 住所（所在地）の登録 (3/3)
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更改範囲を非公開、国別制限、年齢制限に制限をされている場合、設定の変更が必要となります。 更改範囲を｢このページは公開されています｣に変更 国別制限を｢誰でも見ることができます｣に変更 年齢制限を｢誰でも見ることができます｣に変更 Facebook Wi-Fi を利用する為に設定が必要です。
 ２-２．既にFacebookページをお持ちのお客様の設定変更方法
 11. Facebookページの更改範囲、国別制限、年齢制限の変更方法
 ①Facebookページのトップページから 「設定」を選択 ②更改範囲を編集 ③国別制限を編集 ④年齢制限を編集
 ②
 ●既に上記の設定をされている場合は、設定変更の必要はありません。
 ①
 ③ ④
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１．NTT東日本設定用のFacebook個人アカウントを新規作成 ※ログインが可能なアカウントであれば問題ありません。 適当なフリーメール等を使用頂き作成ください。 また重要な個人情報等の登録はセキュリティ上、行わないで下さい。
 ２．Facebookの管理者アカウントの追加登録 ①Facebookページのトップページより「設定」をクリック ②「ページの役割」を選択 ③NTT東日本設定用のFacebookアカウントを管理者 として登録 ※アカウント入力すると一覧に名前が出るのでクリック ④管理者権限の選択タブをクリック ⑤管理者の権限は「管理者」 を選択 ⑥「追加する」を選択すると、追加したアカウントが招待される ⑦」追加した管理者アカウントでログインし直し、 招待を承認することで、管理者アカウントの追加が完了
 ①
 ②
 ③
 ④
 ⑤
 ⑥
 ２-３． NTT東日本が設定を行うためのFacebookアカウントの追加登録
 Facebookの個人アカウントを新規作成し、Facebookページの管理者アカウントとして追加登録してください。 NTT東日本がFacebook Wi-Fi の設定を行うにあたり、お客様のFacebookページにログインする必要があるためです。
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Facebookページを作成し、NTT東日本が設定を行うための管理者アカウントの追加登録まで完了したら、お申込用紙に管理者アカウントのログインID・パスワード、Facebookページの店舗または事業者名をご記入ください。
 ３．ギガらくＷｉ-ＦｉのFacebook Wi-Fi利用申込
 Facebook認証の記入欄 ・パスワード ： パスワード認証の有無を記入 ・Facebookアカウント ： 本紙2-3で追加登録したアカウントのログインID（メールアドレス） ・Facebookパスワード ： 本紙2-3で追加登録したアカウントのログインパスワード ・Facebookサイト名 ： Facebookページの店舗・事業者名を記入（上記参考のサイト名）
 ※設定するSSIDは、来訪者向けSSIDをご指定ください 参考：Facebookサイト名
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①
 ②
 ③
 Facebook Wi-Fiの設定完了後、お客様のFacebook設定画面で、「チェックインのスキップ方法」、「Wi-Fi接続時間」「利用規約」が設定出来るようになります。これらの設定を行うことで、Facebookアカウントのない方の接続をブロックしたり、利用者がチェックインする際に利用規約を表示させることが出来るようになります。
 1.Facebook認証方法の設定画面
 ①Facebookページのトップページの「設定」を選択 ②「Facebook Wi-Fi」を選択 ③Facebook認証の方法を変更する画面になります
 ４ｰ１． Facebook Wi-Fiの設定
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①
 ②
 ③
 ①チェックインのスキップ方法 以下の２つを選択可能 ・「チェックインをスキップ」（認証なし） ・「Wi-Fiコードの入力が必要」 選択した場合、Wi-Fiコードの設定ボックスが表示される お客様にて、Wi-Fiコードを設定する ②チェックインしてからWi-Fi接続できる時間 エンドユーザのWi-Fi接続時間を指定可能 指定した時間を経過すると、エンドユーザは再度チェックイン が必要となる。 ③利用規約 Facebookのチェックインボタンの下に、利用規約を表示させるか 選択可能。 表示させる場合は、表示させる利用規約を入力。 ④「設定を保存」を選択し、設定変更完了 Facebookの設定については、下記をご参照ください https://www.facebook.com/help/126760650808045/
 「Wi-Fiコードの入力が必要」を推奨します。 ※「チェックインをスキップ」の場合、誰でも認証なしにWi-Fiを利用できるためWi-Fiインターネットを使って不正利用される恐れがあります。
 2.Facebook認証設定の変更方法
 ④
 ４ｰ１． Facebook Wi-Fiの設定
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①
 ②
 NTT東日本は、Facebook Wi-Fiの設定時のみ、 管理者アカウントが必要となります。 サービス開通後、お客様にてNTT東日本に通知した Facebookアカウントは管理者から削除願います。 １．Facebookの管理者アカウントの削除設定方法 ①Facebookの「設定」をクリック ②「ページの役割」を選択 ③NTT東日本通知用のFacebookアカウントを管理者 から削除 ④「保存する」を選択し、削除完了
 サービス開通後、 NTT東日本が設定を行うための管理者アカウントは削除願います。
 ４ｰ２．開通後のアカウントの削除
 ③
 ④

Page 17
						

（参考①）Facebook認証のチェックイン表示画面
 Facebook認証画面の説明です。Wi-Fi利用者は本画面よりチェックインすることで、自由にインターネットを楽しむことが出来ます。
 ①
 ※
 ①チェックイン Wi-Fi利用者がFacebook Wi-Fiの有効になっているSSIDに 接続し、ブラウザより任意のURLへアクセスしようとすると 設定されているチェックイン画面が表示されます。 Wi-Fi利用者はこの画面で「チェックイン」をすることで Wi-Fiを利用し自由にインターネット閲覧することが出来ます。 ※Facebookにログインしていない利用者がアクセスしよう とすると、Facebookへのログインを求められます。 ログイン後、①の画面へ遷移しますので、チェックインを 行ってください。
 ■チェックイン画面はhttp通信を行った時点となります。 https通信を行った場合はインターネットの画面は 表示されません。再度httpのURLにアクセスする際に チェックイン画面が表示されます。
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（参考②） Facebookページ（ビジネスアカウント）について
 ■Facebookページ（ビジネスアカウント）
 Facebookページとは、企業やサービスをFacebook上で紹介、プロモーションするためのページです。 ギガらくWi-FiのFacebookWi-Fiは、 個人ページではなく、Facebookページを利用します。
 ①Facebookページとは
 個人アカウントA
 Facebook ページ
 個人アカウントB
 ②Facebookページにログイン出来るアカウント
 a) 個人アカウントより Facebookページを作成
 Facebookページにログインするアカウントは個人アカウントです。 Facebookページに管理者登録された個人アカウントでのみログインすることが出来ます。 また、NTTがFacebook Wi-Fiの設定を行うために、お客様に個人アカウントを１つ新規作成・追加登録頂き、申込書にアカウントID・パスワードを記入頂く必要があります。
 ※お客様に新規作成・追加登録頂き、 申込書に記入頂くアカウント
 b) Facebookページに別の個人アカウント をぶら下げる（追加登録する)ことで、 別アカウントでもログイン可能
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