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            ঐళ ঐዴ ઉᄃ ࡅֈݡኳ ಶຽᄃ གྷᑻј ܜ2016年聯合國正式啟動17個全球永續發展目標（Sustainable Development Goals， 簡稱SDGs），作為未來15年的永續發展課題。身為臺灣最國際化的金融機構，中信金控也責 無旁貸，希望善盡企業社會責任，呼應聯合國的永續發展目標（SDGs），創造更多的共享價 值，讓愛傳遞到需要幫助的家庭，包括消除各地一切形式的貧窮（SDG 1）；消除飢餓、達 成糧食安全、改善營養及促進永續農業（SDG 2）；確保健康及促進各年齡層的福祉（SDG 3）；確保有教無類、公平且高品質的教育及提倡終身學習（SDG 4）；促進包容且永續的經 濟成長，達到全面且有生產力的就業，讓每一個人都有一份好工作（SDG 8），共同解決人 類面臨永續發展的問題。 中信金控創辦人辜 松先生曾說：「唯有努力維護身處的環境、關懷周遭的人們，讓社 會整體變得更盡善盡美，特別是照顧員工，企業才能達到真正的基業長青。」本公司矢志成 為讓員工感到幸福的企業，也更進一步以此使命為核心向外擴散漣漪，透過不斷的創新發展 與付出努力，為員工及其家人、甚至是社會大眾創造整體的幸福感動。 本公司對於社會公益的關懷展現在員工的投入，志工服務已經成為最重要的企業文化之 一，平均每10位同仁中就有1位愛心志工，並領先業界首創「公益假」，每服務滿6小時， 即可折抵1日休假，每人每年最多可申請10日有薪公益假，亦為業界最高，自2004年中國 信託慈善基金會成立至2016年底，累積志工服務時數13萬7,365小時，累計發放公益假2 萬5,557天，相當於額外支出薪資成本新臺幣5,111萬元。 Social investment 社會投資 31年前開啟了企業公益募款的先河，發起「點 燃生命之火」全民愛心募款運動，多年來，透 過多面向的投入與關懷，從慈善、體育、反 毒、教育、藝文五大公益，推動許多臺灣首開 先例的社會公益方案，並整合集團資源、深耕 志工文化，善盡企業社會責任，成為臺灣愛心 企業的標竿。 社會投資 102 103 2016年企業社會責任報告書 
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消除貧窮 消除飢餓 健康與福祉 教育品質 就業與
 經濟成長
 2016年聯合國正式啟動17個全球永續發展目標（Sustainable Development Goals，簡稱SDGs），作為未來15年的永續發展課題。身為臺灣最國際化的金融機構，中信金控也責
 無旁貸，希望善盡企業社會責任，呼應聯合國的永續發展目標（SDGs），創造更多的共享價
 值，讓愛傳遞到需要幫助的家庭，包括消除各地一切形式的貧窮（SDG 1）；消除飢餓、達
 成糧食安全、改善營養及促進永續農業（SDG 2）；確保健康及促進各年齡層的福祉（SDG 3）；確保有教無類、公平且高品質的教育及提倡終身學習（SDG 4）；促進包容且永續的經
 濟成長，達到全面且有生產力的就業，讓每一個人都有一份好工作（SDG 8），共同解決人
 類面臨永續發展的問題。
 中信金控創辦人辜 松先生曾說：「唯有努力維護身處的環境、關懷周遭的人們，讓社
 會整體變得更盡善盡美，特別是照顧員工，企業才能達到真正的基業長青。」本公司矢志成
 為讓員工感到幸福的企業，也更進一步以此使命為核心向外擴散漣漪，透過不斷的創新發展
 與付出努力，為員工及其家人、甚至是社會大眾創造整體的幸福感動。
 本公司對於社會公益的關懷展現在員工的投入，志工服務已經成為最重要的企業文化之
 一，平均每10位同仁中就有1位愛心志工，並領先業界首創「公益假」，每服務滿6小時，
 即可折抵1日休假，每人每年最多可申請10日有薪公益假，亦為業界最高，自2004年中國
 信託慈善基金會成立至2016年底，累積志工服務時數13萬7,365小時，累計發放公益假2萬5,557天，相當於額外支出薪資成本新臺幣5,111萬元。
 Social investment社會投資
 31年前開啟了企業公益募款的先河，發起「點
 燃生命之火」全民愛心募款運動，多年來，透
 過多面向的投入與關懷，從慈善、體育、反
 毒、教育、藝文五大公益，推動許多臺灣首開
 先例的社會公益方案，並整合集團資源、深耕
 志工文化，善盡企業社會責任，成為臺灣愛心
 企業的標竿。
 社會投資102 1032016年企業社會責任報告書
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社會投資104 1052016年企業社會責任報告書
 投入資源類型
 金額及比例現金捐贈 志工人力 管理成本
 200
 0.3%
 金額（萬元）
 比例（%） 92.1 %
 61,376 5,073
 7.6 %
 活動類型 慈善活動 社區投資 商業倡議
 14,949
 22.4 %
 金額（萬元）
 比例（%） 6.2 %
 4,120 47,580
 71.4 %
 舉辦高爾夫愛心慈善賽。
 慈善活動
 點燃生命之火全民愛心募款運
 動、臺灣夢計畫、愛接棒計畫、
 愛心志工服務、中國關心下一代
 示範基地計畫、冠名贊助中信盃
 黑豹旗全國高中棒球大賽、冠名
 贊助中信盃海峽兩岸棒球交流
 賽、舉辦新舞臺藝術節、扶植獨
 立音樂、舉辦大師傳承講座。
 社區投資
 公益聯名卡回捐、信扶專案、
 冠名贊助中信兄弟職業棒球
 隊、贊助中職日職對抗賽、贊
 助高爾夫選手及舉辦賽事、舉
 辦新舞臺藝術節、興學中信金
 融管理學院
 商業倡議
 本公司對社會公益投入不遺餘
 力，以集團資源提供專業服務
 ，從 2016 年 起 採 用 LBG （London Benchmarking Group）模 式，評估各項公益活動對
 於 社 會帶來的效益，投入（
 Inputs）、產出 （Outputs） 以及影響（Impacts） 三大構面，將投入至社會公益帶來的影響予
 以量化，衡量我們在社會公益
 投入所產生的價值與影響。
 根據 LBG 模式評估得到的影響，協助我們進行合理的資源配
 置，使資源能發揮最大的效益
 ，讓財務和非財務資訊能有效
 的結合，同時滿足多重利害關
 係人的期待，創造共享價值。
 LBG模式 慈善
 體育
 反毒
 教育
 藝文
 點火募款活動知名度：63%
 提高品牌曝光度與知名度
 臺灣夢獲得公私部門補助：
 1,000萬
 為孩子搭一頂
 幸福的帳篷
 棒球 -向下扎
 根、向上結果
 高球 -堅持信
 仰、成就夢想
 教育知毒
 攜手反毒
 公益為先
 助弱扶優
 育教於藝
 文化創藝
 點火捐款及參與人次：6.4萬
 信扶專案貸款金額：3,000萬
 志工時數：6,212小時
 票房收入：1,946萬元
 觀眾滿意度：90%
 中信客戶參加人數：12,017位
 提高品牌曝光度與知名度
 政府與企業贊助：500萬元
 點火募款幫助人次：逾3萬人
 點火募款金額：逾 1.4億元
 信扶專案提供就業機會：162個
 臺灣夢提供就業機會 :34個
 信扶專案貸款：61位
 扶植少棒隊：25隊
 臺灣夢志工時數：18,657小時
 提高品牌曝光度與知名度
 高球愛心慈善賽募款：1,356萬
 發行中信兄弟聯名卡
 提高品牌曝光度與知名度 提高學生對中國信託品
 牌認知
 培育國際金融家 提高品牌曝光度與知名度
 中信兄弟例行賽票房成長：32%
 總冠軍賽票房成長：50%
 扶植女子高球選手：9位
 中信盃黑豹旗參賽隊伍：190隊
 參加反毒特展人次：約 4萬人 反毒校園宣導人次：約 2萬人
 國內第一支藥癮者紀錄片觸及人次：約 3萬人
 網路名人反毒宣導影片觸及人次 : 約 31萬人
 公益生人數：59位
 大師傳承講座參與人次：1,096人
 提供獨立樂團演出機會：30場
 舉辦藝文活動：92場
 參加藝術節人次：逾 2.4萬
 五大公益 理念 商業效益（2016年） 社會效益（2016年）
 啟動。目前全臺灣選定18個社區執行「臺灣夢計畫」，2016年已經完成14個社區的掛牌，總計有327位國小弱勢學童接受長期照
 顧，322位社區志工與居民投入計畫。另外，2016年7月起本公司的理財、美語及品格繪本愛心志工服務團隊開始前往各社區築夢
 基地服務，同時紙風車劇團也到基地演出，遠見．天下文化教育基金會與國立公共資訊圖書館更為18個社區募集3,000本書籍。此
 計畫也獲得衛生福利部的高度肯定，被譽為成功典範，2017年更獲得亞洲企業社會責任獎「社會公益發展獎」的殊榮。
 長期投入，一直是本公司對於社會公益的堅持，因為我們深刻瞭解唯有不斷且持續的投入，才能為社區帶來實質的影響與改
 變，而不再僅是金錢與物質上的援助。因此，「臺灣夢計畫」曾針對243位社區民眾、志工及262位孩子進行調查，發現孩子對
 於自己越來越有信心。在這個計畫進入社區前，31.7%的社區孩子感到沮喪憂鬱，計畫實施後，孩子憂鬱情緒的比例已下降至
 21.2%，顯示社區的志工或多元化課程提供孩子們正面的能量。此外，此項計畫前進社區之後，有86.8%的孩子覺得自己的未來有
 希望，有近9成孩子認為社區築夢基地的陪伴，可以讓他們實現夢想，顯見透過左鄰右舍搭起照顧孩子的保護傘，「臺灣夢計畫」
 已在社區築夢基地的能量逐漸發酵，提供孩子們更多實質的幫助。
 信扶專案與信扶小舖
 除了照顧孩童，為協助貧困孩子的父母創業脫貧，本公司結合創業輔導、貸款、社福專業及經營規劃等跨領域的專業，效法諾貝
 爾和平獎得主尤努斯（Muhammad Yunus）博士「鄉村銀行」微型貸款理念，於2011年推出臺灣首創協助經濟弱勢家庭自立脫貧方
 案 —「信扶專案」，幫助弱勢家庭的父母維持基本生活，並推出「信扶小舖」品牌，協助推廣「信扶專案」扶助對象的商品。創新臺
 灣公益扶助模式的「信扶專案」，六年來已輔導1,269個創業個案、166個家庭成功開業，總申貸金額超過新臺幣7,479萬8,000元，
 其中有129個為持續創業，讓弱勢孩子和父母更有勇氣去追逐自己的夢想人生。「信扶專案」不但獲得尤努斯博士及當時經濟部中小
 企業處長賴杉桂的高度肯定，也贏得「遠見雜誌企業社會責任獎」及「臺灣企業永續獎社會共融獎」殊榮。
 愛接棒－偏鄉少棒資助計畫
 中信慈善基金會長期關注偏鄉地區學童教育問題，發現偏鄉弱勢孩童具有運動天分，卻往往因為缺乏長期穩定資源挹注而喪失圓
 慈善關懷
 點燃生命之火
 「點燃生命之火」全民愛心募款運動是本公司投入公益領域的起點，開啟臺灣企業公益募款的先河，也是臺灣企業歷史最悠久的
 慈善公益活動。長期耕耘公益慈善，初衷是愛孩子，31年前（1985年），中信金控創辦人辜 松看到偏鄉弱勢孩童挨餓受凍，於是發
 起「點燃生命之火」全民愛心募款運動，募款所得全數捐給社福機構協助改善弱勢孩童生活。我們相信，只要提供對的協助與機會，
 窮鄉僻壤出身的孩子，一樣能扭轉未來，連續31年來不間斷，是社會大眾幫助弱勢孩童的最佳愛心平臺， 2016年第31屆「點燃生命
 之火」全民愛心募款運動共募得新臺幣1.42億元，累計募得超過新臺幣17億元善款，幫助逾36萬名孩童有脫貧追夢的機會，並連續
 10屆募得捐款金額超過新臺幣1億元，希望能將愛與善的種子深埋孩童心中，擴大愛的循環。
 66.13%3,000元以下小額捐款比例 連續 3年，單年首捐族增加比例
 ＋40%連續 2年以上捐款的人數比例
 60%
 臺灣夢－兒少社區陪伴扎根計畫
 因為關心孩子，發現偏鄉隔代教養嚴重，高達三成六的孩子下課後沒直接回家，成了「偏鄉遊童」。為了讓這群偏鄉孩子能有
 安全且能孕育夢想的環境，2015年11月，中信慈善基金會開始推廣「臺灣夢─兒少社區陪伴扎根計畫」，選定臺灣偏鄉及離島社
 區據點，結合中央、地方、企業與民間志工和公部門力量，為孩子打造有愛有溫暖的第二個家園，這也是全臺第一個全面性產官
 學和社區合作的兒少社區陪伴計畫。經過8個月的試辦，2016年7月4日，第一個築夢基地 —「彰化縣埤頭鄉大湖社區」正式揭牌
 五大公益共享價值之管理模式

Page 3
						

社會投資106 1072016年企業社會責任報告書
 夢的機會。2014年起啟動「愛接棒－偏鄉少棒資助計畫」，資助偏鄉小學少棒隊。2016年資助球隊新增14隊，三年來總共達到25支少棒隊，完成一縣市至少扶植一所學校球隊的目標，包括離島地區的連江縣、金門縣、澎湖縣都有少棒隊納入「愛接棒計畫」的版
 圖。「愛接棒計畫」每年為孩子規劃移地訓練，並舉辦中信盃少棒賽，為小球員搭建切磋競技的舞臺，從2016第三屆「中信盃少棒
 賽」的比賽結果，看到基金會過去的努力在小球員身上有了回報。冠軍南投縣新街國小是基金會第一個資助的學校，也是促成基金會
 展開「愛接棒計畫」的關鍵學校，小球員經過三年的輔導，不管在球技、課業及禮貌上都有明顯的進步，第三年一舉拿下中信盃少棒
 賽冠軍。
 其他多元慈善關懷
 2016年2月南臺灣發生規模6.4的強烈地震，7月強颱尼伯特重創臺東地區，中信金控以實際行動展現關懷，分別捐出新臺幣
 2,000萬元、新臺幣1,000萬元，協助受災地區學校與醫療機構災後復原重建，並提供受災民眾重建和照護措施，期盼受災地區儘速重
 建，居民早日恢復正常生活。
 此外，子公司台灣人壽配合政府積極照顧弱勢族群的政策，提供多元的慈善關懷，包括針對經濟弱勢族群設計微型保單，讓他們
 也能在基礎保障下安心打拚人生；捐贈中華民國彩券販賣人員職業工會全國聯合會，以行動協助弱勢團體投保微型保險；連續兩年與
 肝病防治學術基金會合作於全臺偏鄉進行肝癌篩檢服務；2011年起更與捐血中心合作前進各大專院校合作舉辦捐血活動，2016年共
 舉辦20場、募集4,377袋血。
 海外扶持方面，中信慈善基金會2013年起跨海推動「中國關心下一代教育示範基地」，截至2016年底，已經完成26所教育示範
 基地掛牌，推動範圍涵蓋大陸17個省與自治區，在掛牌的26所教育示範基地中，少數民族學校佔了16所，共有2萬8,695名弱勢學童
 因而獲得更豐沛學習資源。此外，2016年6月日本九州熊本縣發生規模7.3強烈地震，造成嚴重死傷及10多萬人流離失所，中信金控
 發揮人溺己溺人道精神、捐款新臺幣1,000萬元，協助賑災相關工作，盼受災居民度過艱難時刻，重建家園。
 為了推動大愛回饋社會，本公司首開先例於1993年與慈濟基金會發行全臺第一張兼具消費與行善功能的「中國信託慈濟蓮花
 卡」，為信用卡注入具慈善捐贈的革命性功能，協助慈濟基金會推動慈善、醫療、人文及教育等各項志業，並幫助許多弱勢家庭及團
 體。之後，也陸續發行家扶公益認同卡、紙風車認同卡、學學認同卡，截至2016年底，累計四張公益卡回捐金額逾新臺幣5億元，多
 年來，提供行善的管道、發揮行善助人回饋社會的力量，深獲得社會大眾的共鳴。
 體育支持
 1956年，中信金控創辦人辜 松先生代表臺灣參加英國第一屆艾森豪盃錦標賽，之後為了推動民間貿易外交，連續舉辦20屆「中國
 信託盃國際高爾夫隊際錦標賽」，開啟高爾夫公益贊助；而「棒球是臺灣的國球，永遠需要企業相挺」，故自2014年起，冠名贊助中信兄
 弟職棒隊，支持臺灣職棒產業的永續發展，期望讓國球成為全民運動。2016年中信金控持續支持棒球及高爾夫運動，除了培育年輕優秀選
 手、提供表現舞臺、提升薪資水準、健全競技環境，更結合體育與公益，期待中信金控成為推動體育公益領導品牌。2016年除榮獲體育
 署「運動企業認證」，更拿下「體育推手獎」之「贊助類－金質獎」及「贊助類－長期贊助獎」兩座獎項，這也是連續6年獲得「體育推手
 獎」的肯定。
 力挺職棒 國球新價值
 對中信金控來說，棒球不只是棒球，而是為夢想全力以赴的重要過程。中信兄弟職棒隊積極培育球員、延攬外籍教練指導，強固
 球隊實力；同時致力打造球場成為球迷樂園，提升軟硬體設施，帶領球迷享受每一場比賽，2016年全年例行賽主場賽事近43萬人次
 進場，成長率12%居4支職棒隊伍之冠，成功帶動全民棒球熱潮，這是中信兄弟球員和球迷們共同為夢想努力的成果。肩負公益使命
 的職棒球員們，成為本公司推動棒運「向下扎根、向上結果」最有力的後盾，透過參與各級棒球推廣計畫，發揮影響力，啟動「善的
 循環」，讓中信兄弟成為職棒公益領頭羊。
 推廣棒運 扎根、結果
 被譽為「臺版甲子園」的中信盃黑豹旗全國高中棒球大賽，是高中生們最熱血的棒球舞臺，不分級別、性別的單淘汰賽制，讓一
 般社團球員有機會和科班選手甚至國手對決，為自己熱愛的棒球拚搏激戰。2016年共190支隊伍參加中信盃黑豹旗賽事，不僅隊伍數
 創新高，更寫下全臺22縣市均有代表隊出征的里程碑。除了力挺賽事，更舉辦一系列活動提升青棒選手實力，包括「中信盃黑豹旗巡
 迴列車」、「中信兄弟私人教練課」及「兄弟x黑豹混合賽」，透過活動讓中信兄弟球員傳承實戰經驗，攜手為國球扎根。
 支持高爾夫選手及賽事
 本公司自2011年起推動「高爾夫選手培育計畫」，長期贊助培育具潛力之高球新秀，包括盧曉晴、葉欣寧、林子麒、徐薇淩、
 謝瑀玲、程思嘉、郭艾榛、馮珊珊、石昱婷等選手，2016年本公司贊助的高球女將共贏得11座冠軍，為國爭光。另外，中信金控
 也積極舉辦高爾夫賽事，「2016中國信託女子公開賽」延續CLPGA、TLPGA兩岸雙重認證，並納入世界排名積分，吸引108位世界好手參賽，為臺灣的高球選手打造世界舞臺，最後由盧曉晴封后，首度將冠軍獎盃留在臺灣，讓更多人透過高爾夫運動認識臺
 灣。
 攜手職業選手揮桿獻愛
 每年「中國信託女子公開賽」都會結合公益活動，邀請選手與客戶揮桿獻愛，而這樣的傳愛關懷也感染了選手，高球名將盧曉晴
 自2014年加入中信金控大家庭之後，先於2015年舉辦「Teresa歡呼慈善邀請賽」，2016年與本公司首度合辦「2016中信盧曉晴愛
 心慈善賽」，與多位高球及職棒選手協助勸募善款，最後共募得1,356萬元的款項，全數捐給第31屆「點燃生命之火」，這也是全臺
 首次由企業與職業高爾夫選手共同掛名舉辦的愛心慈善賽。2017年第二次舉辦的「2017中信盧曉晴愛心慈善賽」則募得逾1,600萬元的善款，全數捐給中國信託反毒教育基金會，推動反毒教育。
 反毒教育推廣
 中信金控投入公益活動之同時，發現毒品濫用的嚴重性，於是在2015年成立中國信託反毒教育基金會，希望能幫助青少年遠離毒
 害，這也是全臺首家由企業捐助之專職反毒教育機構，並於2017年獲得衛生福利部評選為「反毒有功團體」。2016年基金會推出全新
 高科技互動的反毒教育特展「識毒─你所不知道的毒品真相」，以深入淺出及互動式體驗的方式，讓社會大眾瞭解毒品的危害，巡迴展
 覽至2016年底已走遍8個縣市，觸及約4萬人次。同時基金會也深入校園，以3D電影及生動活潑的表演方式，帶領孩子認識毒品、降低
 觸毒風險，2016年共舉辦46場校園宣導活動、約2萬名學生參與。另外，基金會也邀請專家學者參考美國康乃爾大學LST（生活技能訓
 練）的課程架構，編撰國內第一套體驗式反毒教材，希望以互動與遊戲的教學方式，讓反毒教育從小扎根。
 此外，更透過全臺第一支藥癮者紀錄片─「薛西佛斯.exe」，赤裸紀錄藥癮者的生命歷程，2016年9月起在展覽及網路平臺播
 出，觸及約3萬人次，希望透過真實的故事讓觀賞者深刻體會毒品所帶來的危害；同時，也針對國中小學生推出的「蔡阿嘎現代版白雪
 公主」反毒宣導影片，以幽默的劇情及口吻教導學生拒絕毒品，觸及逾31萬人次，皆引發廣大回響。
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 公益興學
 透過教育脫貧，一直是本公司長期關注偏鄉教育問題的初衷。2015年，台灣彩券捐資成立中信金融管理學院，以「公益為先、
 助弱扶優」的辦學理念，秉持辜仲諒創辦人「Love for Youth」的教育公益理念，打造企業公益興學新典範。為支持有潛力的弱勢青
 年，中信金融管理學院每年保留3成公益生名額，並由中信慈善基金會提供「希望助學金」，以「學業好、照護好、就業好」三好目
 標，協助弱勢青年就學生活，並培育未來就業能力，近兩年已錄取59位弱勢學生協助其就學。
 中信金融管理學院以成為「亞洲最務實商學院」為目標，培育未來國際金融家，目前已是AACSB（國際商管學院促進協會）會
 員，包括金融管理研究所、財金、財法、企管等科系都以國際標準與國際名校接軌。學校開辦特有的中信傳習課程（CEO講座），並
 與日本早稻田大學、美國華頓商學院跨校合作名師授課、提供優秀生海外研習，落實學用零落差，吸引優秀學生來報考。成立第三年
 創下全國高教大學唯一註冊率100%的卓越表現，同時連續兩年以「具備績優生保障就業、與產業人才培育全面性結合之特色」，獲
 得Cheers雜誌舉辦的「大學辦學績效最佳TOP20」之殊榮。
 演出機會，讓得獎樂團不只是搖滾音樂祭的「一日之星」，而能「跨」向更多元的「新舞臺」，讓更多人「聽見」原創音樂。
 其他藝文贊助與教育
 持續推展藝文，始終是中國信託公益工程的重點項目。「新舞臺藝術學院」邀請國際大師舉辦講座、藝術通識課程、表演工作坊
 等，分享創作理念，亦贊助指標性校園創作比賽，希望為莘莘學子打開「看見世界藝術之窗」，激發校園創新力。未來也將在社區舉
 辦多元、跨界的藝文活動，讓藝術以各種形式走進更多人的生活，發揮深遠的文化影響力，並彰顯普民同樂的公益價值，實踐中信金
 控成為「文化銀行」的目標。
 文創扶植
 本公司為最早投入文創的金控公司，為響應政府推廣文化創意產業政策，2010年起透過中信金控旗下中信創投加強協助臺灣文化
 創業產業發展，至今已有6年以上的經驗，以投資、融資、贊助等多種管道，希望能走出「文創+金融」特色發展之路。由於長期扶持
 文創產業，善盡社會責任，也獲金管會頒發「辦理創意產業投資及贊助績優金融機構」雙料第一名。此外，文化部「加強投資文化創
 意產業」方案第一期在2011年推出，中信創投開業界之先，為各家金控中唯一入選的金控，且因第一期中信創投績效突出，第二期帶
 動其他金控公司創投入列，擴大金控業對文創業的點火力道，為目前文化部「加強投資文化創意產業」之基金管理人中，不論投資件
 數及投資金額均為第一名。
 中信創投自2010年起加強協助臺灣文化創業產業發展，多年來投資「殺手歐陽盆栽」、「痞子英雄首部曲」、「志氣」、
 「KANO」、「奇人密碼─古羅布之謎」等強檔影片，2016年並與文化部共同投資「我們的那時此刻」紀錄片，知名導演楊力州以
 51部耳熟能詳具代表性的國片，交織出50年來臺灣民眾生活的動人樣貌，恰巧呼應中國信託設立50週年，與臺灣共同成長之點滴。
 此外，更力挺「臺灣之光」李安導演，獨家贊助「比利．林恩的中場戰事」（Billy Lynn's Long Halftime Walk）電影，並投資臺灣
 唯一未來3D版影廳的放映設備，成功爭取全球首映在臺灣，並包場舉辦特映會邀請導演與百位新銳影視工作者與李安對談，支持電影
 產業往下一個世代發展。
 中信創投除協助文創業者取得資金，促成文創產品服務商品化、國際化及制度化，以促進文化及經濟發展，展現臺灣文化創意價
 值觀外，本公司也持續加強對文創業者創業投資、商業貸款、消費金融、信託管理等各面向的合作與服務，期望能將資金廣泛帶入
 文創產業，並輔以金控資源協助行銷。此外，更進一步協助具有潛力的文創業者進入資本市場成為掛牌公司，如誠品生活股份有限公
 司、華研國際音樂股份有限公司、霹靂國際多媒體股份有限公司、必應創造股份有限公司等深具發展潛力文創產業，為MIT文創產業
 注入更多活水。
 公益彩券
 「買彩券，做公益，積功德。」對於中信金控而言，公益彩券是一門「共好」的慈善志業，無論是政府機關、彩券經銷商、弱勢
 團體都能因此而受惠，一般大眾也能夠透過彩券行善，並懷抱中獎的期望。本公司自2007年接手經營公益彩券業務，第一年全年業績
 新臺幣642億元，到2016年已達新臺幣1,178億元，整體業績較發行第一年成長近兩倍。
 公益彩券發行期間，每年回饋政府固定的金額，協助政府做公益。在公益彩券的銷售收入中，60%用於支應中獎彩金，40%的銷
 售收入則用於公益，除了政府的回饋金之外，也作為補助各縣市政府的社會福利支出、國民年金及全民健保等用途。
 此外，每年鼓勵中獎人捐出部分獎金行善，大大拓展了彩券的公益影響力，累積2016年底中獎人捐贈總金額逾43億元，這些捐
 贈回饋社會的善款，在中信慈善基金會的統籌規劃下，投入弱勢族群教育補助、扶幼敬老弱勢溫馨餐食補助、弱勢醫療照護、社福單
 位院所修建或硬體設備添購及急難救助救災等類別，共計捐助超過200個社福單位及公益團體，執行近750個公益慈善方案，幫助弱
 勢族群高達490萬人次。
 結語
 展望2017年，中信金控除了持續在社會公益的五大面向扎根，持續落實推動更深度的社會關懷，讓有更多需要幫忙的人能夠受
 惠外，我們也一直在思考，如何將有限的資源擴大對社會的影響力，讓弱勢的族群能夠在行為面上，有實質的改變。因此，我們導入
 LBG的社會公益評估模式，作為社會公益校準的工具，檢視各種方案執行的成效，期盼展現最大的社會影響力，為這片土地創造更
 多的幸福而努力，為社會帶來正面力量。同時，我們也不斷關注文創產業，為臺灣文創界發掘明日之星，希望帶來更多創意價值與文
 化，並希望社會共好，擴大公益彩券的影響力，扶助更多的弱勢族群。
 大學辦學績效最佳 TOP2016名
 2016年註冊率 (全國唯一 )100%
 國際商管學院促進協會會員
 AACSB
 藝文推廣
 本公司於1996年成立中國信託商業銀行文教基金會，早年透過「新舞臺」創造無數感動，寫下企業與藝文結合的最佳典範，
 曾11度獲得文化部「文馨獎」肯定。中信文教基金會以「打造人人可以親近藝文的分享平臺」為願景，2015年起轉型，每年舉辦
 「新舞臺藝術節」，讓「新舞臺走出新舞臺」，結合在地藝文創意，繼續發揚「新舞臺」品牌精神，創造更多藝文感動的場域，並
 進一步落實「育教於藝．文化創藝」理念，透過多元扶植、教育分享的作法，讓更多人能夠「游於藝」，不只分享藝文潛移默化，
 更能綻放文化創意。
 此外，基金會持續推動「LOVE & ARTS」藝文公益，期盼以企業的公益力量，結合民間及公部門資源，扎根偏鄉藝術教育，用
 多元藝術內涵開啟偏鄉學子視野，豐富孩子們的「藝術存摺」；更透過演出、講座及工作坊，在全臺各個角落搭建一間又一間的「文
 化分行」，打造中信金控成為「文化銀行」代名詞，讓藝術走進更多人的生活。
 新舞臺藝術節－藝文．夢想無限
 新舞臺藝術節是文教基金會最具指標性的年度藝術活動，緊扣「多元扶植．教育分享」初衷，為臺灣各個角落注入創新活力，帶
 動國內外藝術交流，激盪出更多元的藝文火花，透過藝術與不同城市交流對話，和表演團體攜手拓展藝文版圖，把優質節目帶到全臺
 各地，讓越來越多民眾親近藝文，創造藝術的無限可能。
 2015年新舞臺藝術節於高雄登場，吸引上萬人次參與；2016新舞臺藝術節呼應中國信託50週年，以「家在藝起．跨界極限」為
 主軸，於臺南、新北及臺北三地開演，節目涵蓋新馬戲、音樂及戲劇，希望藝文推廣從「家」出發，邀請觀眾大手牽小手，感受藝術
 的美好，吸引逾兩萬人參與，兩年累計近四萬人共襄盛舉。另外，連兩屆「LOVE & ARTS」公益場，已邀請近3,000名偏鄉學子走
 進劇場，為偏鄉孩子累積藝文能量，翻轉視野。
 大師傳承－藝術．零距離
 「大師傳承講座」每年邀請國內外重量級藝術家傾囊分享，與民眾零距離互動。2015年和文學大師白先勇合作青春版「牡丹亭」
 系列活動獲得熱烈迴響；2016年又與現代舞大師瑪莎．葛蘭姆傳人許芳宜舉辦「身體要快樂」講座暨偏鄉校園工作坊，許芳宜老師前
 進偏鄉學校，親自引導學生綻放自己的肢體，鼓勵學生不要設限，勇敢追夢。「身體要快樂」系列活動共吸引上千人次參與。
 扶植獨立音樂－尋找下一個蘇打綠
 音樂是臺灣重要軟實力，基金會延伸扶植觸角，贊助貢寮海洋音樂祭、鐵玫瑰熱音賞、政大金旋獎等指標音樂賽事，設立「中國
 信託人氣獎」，並創新贊助模式，提供演出場次作為獎勵，為獨立樂團整合資源，在校園、職棒球場及企業活動搭建跨界舞臺，長期
 扶植的「臺灣爽」樂團還獲得唱片公司青睞，於2016年發行第一張專輯，並首度舉辦千人演唱會。文教基金會希望透過不同於以往的
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