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                                        DESCRIPTION

                    Zeitungen: Wenig Innovationen unter den Verlags-Apps  SCHICKLER Unternehmensberatung untersucht Apps von 40 Zeitungsverlagen  Hamburg/München, 29. April 2014. Bei digitalen Content-Angeboten haben deutsche Zeitungen deutlichen Handlungsbedarf, wenn sie die Potenziale ausschöpfen wollen. Das zeigt eine Studie der SCHICKLER Unternehmensberatung. Für die Analyse „Paid Content II: Zeitungs-Apps und Bundles – Angebote und Preismodelle“ betrachteten die Berater die App-Angebote von rund 40 Zeitungen. Ernüchterndes Ergebnis: Nur wenige Content-Apps der Zeitungen bieten einen hohen Mehrwert gegenüber dem E-Paper oder der Website.   Die Untersuchung macht deutlich: Verlage setzen bislang vor allem auf ihren gewohnten Content. Vier von fünf der betrachteten Apps bieten lediglich klassische journalistische Inhalte. Nur ein Fünftel bietet zusätzlich Service-Apps mit regionalem Fokus an. Beispiele sind Einkaufsverzeichnisse oder Reiseführer. Der geringe Mehrwert der App-Angebote spiegelt sich in einem geringen Aufpreis für bestehende Print- oder Online-Abonnenten wider.  „Der Großteil der untersuchten Apps ist in Bezug auf Content und Geschäftsmodell wenig innovativ“, sagt Alexander Kahlmann, Partner bei der Schickler Unternehmensberatung: „Außerhalb des klassischen Content müssen die Verlage den Markt noch erschließen.“  Zeitungsverlagen stellen wir unseren „Einblick: Paid Content II: Zeitungs-Apps und Bundles – Angebote und Preismodelle“ auf Anfrage gern zur Verfügung.  Kontakt: Alexander Kahlmann, Tel. +49 3766500, beratung at schickler.de  Die SCHICKLER Beratungsgruppe gilt als das führende Beratungshaus für Medienunternehmen in Deutschland, Österreich und der Schweiz. Von Büros in München und Hamburg aus arbeiten rund 50 Mitarbeiter für die Beratungsgruppe. Kunden sind Unternehmen aller Mediengattungen im In- und Ausland, von Zeitungen und Zeitschriften, Online und Fachpresse bis hin zu TV, Radio und Corporate Media. Hinzu kommen Projekte in den Bereichen E-Business/ IT. Schickler unterstützt Unternehmen bei der Strategieentwicklung, richtet Organisationen auf die Zukunft aus, gestaltet und optimiert crossmediale Kernprozesse und besetzt als Personalberatung Führungspositionen.
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Paid Content II: Zeitungs-Apps und Bundles - Angebote und Preismodelle April 2014 Seite 1
 Die vorliegende Studie ergänzt den ersten Paid-Conte nt-Einblick um die detaillierte Betrachtung des App-Angebots deutscher Zeitungen.
 Paid Content I:
 Transparenz über die Paid-Content-Angebotsstrategie deutscher Verlage
 Fokus auf Online und E-Paper – keine Betrachtung von Apps
 Paid Content II:
 Ergänzung der ersten Studie um Apps
 Transparenz über Angebote, Bundles und Preise von Zeitungs-Apps
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Paid Content II: Zeitungs-Apps und Bundles - Angebote und Preismodelle April 2014 Seite 2
 Analysierte Zeitungstitel
 Die Studie basiert auf der empirischen Analyse der Content-Apps und Bundle-Angebote von 41 Zeitungen deutscher Verlage.
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Paid Content II: Zeitungs-Apps und Bundles - Angebote und Preismodelle April 2014 Seite 3
 � Bei Apps setzen Verlage auf ihren klassischen Content
 � Die Mehrheit dieser Apps bietet wenig oder keinen Mehrwert gegenüber E-Paper oder der Website
 � Einzelkauf und Abo sind Standard als In-App-Kauf
 � Die wenigen angebotenen Service-Apps setzen meist auf Regionalität
 Angebotspalette
 � Die App-Generation „1.0“ (E-Paper) wird nur langsam abgelöst
 � Die Margen-Problematik durch Gatekeeper Apple, Google etc. wird bleiben
 � Außerhalb des klassischen Content ist der Markt noch zu erschließen
 Fakten
 Analyse
 Der Großteil der untersuchten Apps ist in Bezug auf Content und Geschäftsmodell wenig innovativ. Ein Mehrwert gegenüber anderen dig italen Angeboten besteht kaum.
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Paid Content II: Zeitungs-Apps und Bundles - Angebote und Preismodelle April 2014 Seite 4
 � Durchschnittspreis Digitale Content-Bundle mit Apps: 19 EUR
 � Preisgefüge ähnlich dicht wie im Print-Markt
 � „Upgrade-Preis“ für Print-Abonnenten im Durchschnitt 3 EUR
 � Das Preisgefüge hat sich auf Basis der ersten App-Generationgefunden
 � Verlage zielen bei Print-Abonnenten darauf, möglichst viele App-Nutzer zu gewinnen statt primäre Erlöse zu maximieren
 Fakten
 Analyse
 Digitale Content-Bundles
 Der geringe Mehrwert der App-Angebote spiegelt sich in einem geringen Aufpreis für bestehende Print- oder Online-Abonnenten wider.
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Paid Content II: Zeitungs-Apps und Bundles - Angebote und Preismodelle April 2014 Seite 5
 � Über 50% der Zeitungen bieten Hardware-Bundles
 � Das iPad dominiert klar
 � Bindungsdauer 24 Monate ist Standard
 � Print-Abonnenten wird nur teilweise ein günstigeres Angebot gemacht
 � Realisierbar auch für kleinere Zeitungen
 � Das Tablet ist die Digital-“Prämie“
 � Öffnung zu Android ist noch in den Kinderschuhen
 Fakten
 Fazit
 Hardware-Bundles
 Die Verlage versuchen über Hardware-Bundles die Anzi ehungskraft des iPad zu nutzen – die Android-Welt spielt noch keine relevante Rolle .
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 Die Ergebnisse der Studie basieren auf empirischen Daten, welche durch die Analyse der Apps und der dazugehörigen Angebotsmodelle erhob en wurden.
 Methodik
 � Alle Apps aus den Verlagen von 41 ausgewählten Tageszeitungen* (84 Apps)
 � Plattformen: iOS (Apple) und Android� Analyse-Fokus: Content-Apps� Keine Betrachtung von reinen Online-
 Angeboten (Zeitungswebsites, Online-E-Paper)
 � Kosten Digitale Content-Bundles (Angebote, die Apps enthalten, für bestehende und neue Kunden)
 � Spezifika Hardware-Bundles (Angebote, die Apps und Hardware enthalten, für bestehende und neue Kunden)
 KernfragenAnalyse Datenerhebung
 * Auswahl basierend auf der Studie Paid Content I:„Realisierung von Paid Content in Zeitungsverlagen“, Schickler 2013
 � Was bieten Apps von Zeitungsverlagen ?
 � Wie differenzieren sich Content-Apps ?
 Angebotspalette
 � Wie werden die Apps mit andern Content-Angeboten gebündelt?
 � Wie ist die Preisgestaltung der Apps in den Content-Bundles?
 Digitale Content-Bundles
 � Wie werden Abo-Angebote mit Hardware (z.B. iPad) gebündelt?
 � Welche Anreize werden für beste-hende Print-Abonnente n gesetzt?
 Hardware-Bundles
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Paid Content II: Zeitungs-Apps und Bundles - Angebote und Preismodelle April 2014 Seite 7
 In diesem Einblick dreht sich alles um Apps und die Bundles, in denen sie angeboten werden. Die dazugehörigen Begrifflichkeiten sind hie r erläutert.
 Content-App
 App, deren Schwerpunkt auf der „klassischen“ Berichterstattung der Zeitung liegt
 Digitales Content-Bundle
 Abo-Angebot, in dem Zugang zu Content-Apps enthalten ist
 Service-App
 App, deren Schwerpunkt auf einer spezifischen Dienstleistung liegt, z.B. Einkaufsverzeichnis
 Hardware-Bundle
 Abo-Angebot, das neben Zugang zu Content-Apps auch die nötige Hardware umfasst
 Wichtigste Begrifflichkeiten
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 Die SCHICKLER Beratungsgruppe bietet Kompetenzen in der Unternehmensberatung und der Personalberatung.
 Personalberatung
 � Besetzung von Führungspositionen
 � Beratung/Begleitung von Aufsichtsgremien in Besetzungsfragen
 � Coaching von Führungskräften
 � Gegründet vor 30 Jahren, im Besitz der aktiven Partner
 � Fokus auf umsetzungsorientierte Beratung
 � Alle Berater mit langjähriger Berufserfahrung
 � Professionelle und praxisbewährte Methodik
 � Schwerpunkte: Medien, E-Business und IT-Management
 � 50 Mitarbeiter an den Standorten Hamburg und München
 Unternehmensberatung
 � Strategieentwicklung
 � Geschäftsentwicklung
 � Prozessoptimierung
 � Restrukturierung
 � IT-Management
 � Projektmanagement
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 Wir glauben, dass SCHICKLER im deutschsprachigen Ra umdie breiteste Erfahrung in der Beratung von Medienu nternehmen besitzt.
 � Schickler wurde bereits von über 80 Zeitungsverlagen beauftragt.
 � Insgesamt haben wir für knapp 200 Medienunternehmen im deutschsprachigen Raum gearbeitet, darunter über 100 Verlage.
 � Darunter sind beinahe alle großen (privaten) Mediengruppen in Deutschland, der Schweiz und Österreich, aber auch viele mittelständische und familiengeführte Verlagshäuser.
 � Weiterhin haben wir viele Projekte für Fach- und Buchverlage, Radiosender und Online-Unternehmen durchgeführt.
 Top 100
 Medienunternehmen*
 55%Schickler-Kunden
 Top 100
 Zeitungsverlage**
 76%Schickler-Kunden
 Top 12
 67%Schickler-Kunden
 Zeitschriftenverlage***
 * Quelle: Horizont Ranking der 100 größten deutschen Medienunternehmen (2011), ohne öffentlich-rechtliche Medienanstalten
 ** Quelle: Marktanalyse Schickler der deutschen Zeitungsverlage (2010)
 *** Quelle: Horizont Ranking (siehe oben): Von den 100 größten deutschen Medienunternehmen sind 12 Unternehmen Publikumszeitschriftenverlage oder verlegen u.a. Zeitschriften
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 Wir glauben, dass SCHICKLER im deutschsprachigen Ra umdie breiteste Erfahrung in der Beratung von Medienu nternehmen besitzt.
 Top 100
 � Insgesamt haben wir für über 200 Medienunternehmen gearbeitet.
 � Unter den Top 100 Medienunternehmen hat uns mehr als jedes zweite Unternehmen bereits beauftragt.
 � Neben Medien sind digitale Geschäftsmodelle ein weiterer Schwerpunkt.
 � Darunter fallen E-Commerce, Transaktions-Geschäftsmodelle, Plattformen, etc.
 Medienunternehmen*
 56%SCHICKLER Kunden
 * Quelle: Horizont Ranking der 100 größten deutschen Medienunternehmen (2010), ohne öffentlich-rechtliche Medienanstalten
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 SCHICKLER und seine Mitarbeiter besitzen auch eine b reite Projekterfahrung in Medienprojekten außerhalb Deutschlands.
 Projekterfahrung in internationalen Medienmärkten (Beispiele)
 � Rumänien
 � Russland
 � Serbien
 � Spanien
 � Ungarn
 � Dubai
 � Schweiz
 � Österreich
 � Bulgarien
 � Frankreich
 � Kroatien
 � Mazedonien
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 Auch über die Projekte hinaus engagieren wir uns in der Medienbranche mit Studien, Hochschulkooperationen, Events und Vor trägen.
 SCHICKLER-Strategiestudien (beispielhaft)
 � Geschäftsmodelle im Internet: „What´s truly hot?“� Trends der digitalen Welt: Topografie der Zukunft� Digital Publishing: Strategien deutscher
 Zeitungsverlage� Proximity Mobile Payment: Das Smartphone als
 Geldbörse?
 Hochschulkooperationen
 LMU München
 Zusammenarbeit mit Verbänden/Vorträge Branchen-Veranstaltungen
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 SCHICKLER Unternehmensberatung GmbHGroße Bäckerstraße 1020095 Hamburg
 Alexander KahlmannPartner
 Tel. (040) 376650-0E-Mail [email protected]
 Kontakt
 Bitte sprechen Sie uns an, für Fragen stehen wir ge rn zur Verfügung.
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